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	 8	 取り付け方法
本製品は自動販売機等に専用の取付板金と添付のネジで取り付けることで、防盗性に対する一定の破壊強

度を確保しております。

取り付け上の注意

① 取り付けには自動販売機等の開口部が必要となります。

・ 自動販売機等の開口部寸法を確認してください。必要な寸法は外形寸法図（40 ページ）を参照願い

ます。

② 事前に設置先の通信環境を確認ください。

・ 電波が不安定な場合、決済の失敗や決済に時間が掛かることがあります。その場合は外部アンテナを

取り付けるようお願いします。

③ 屋外での使用する際には端末正面が上向きにならないよう取り付けください。

・ 端末正面を上にしての利用は、カメラ部に雨水が溜まり正常に反応しない場合があります。

④ 端末シリアルと設置先が正しいか取り付け時に確認ください。

取り付けに必要な工具は、お客様側でご準備ください。 

（必須となる工具：ドライバー（＋）No.2） 

	 	 【注意】

●取り付け作業は、必ず自動販売機の電源を切断してから行ってください。

  切断せずに取り付け作業をすると、火災や感電の原因となります。

※取り付け手順

ME-5 本ユニット

自動販売機パネル
（イメージ）

固定ネジ x3

背面カバー

背面カバー  取付ネジ x2
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①予め自動販売機等の電源を切ります。

② ME-5 端末を自動販売機等に取り付けます。取り付け用ネ

ジを２種類付属品として添付しております。自動販売機等に

合うものを使用ください。

※取り付けネジ穴は自動販売機等のメーカー、機種により

異なります。取り付け板金の取り付けは上下各２ヶ所を推

奨しますが、穴が合わない場合は上下１ヶ所づつ取り付け

てください。

③ビルバリ（もしくはコインメック）のコネクタを一旦外し、

ME-５のJVMAハーネス（８P白）を挟み込み取り付けます。

④接続が済みましたら、ハーネスを整理します。

⑤背面カバーの下側左右のボスを取り付け板金に引っ掛け、上

部２ヶ所を M3 x 5（添付品）で取り付けます。

※外部アンテナを取り付ける場合は、背面カバーを取り付

ける前に外部アンテナを取り付けください。

【注意】 背面カバーは注水や結露の際、 ME- ５端末に水が入り

込まないようにするための部品です。 必ず取り付けるよう

お願いします。

⑥取り付けが完了しましたら、自動販売機等の電源を入れてく

ださい。

※待機状態を確認する場合は、売り切れを解除した状態で

確認ください。
●接続図例（モデム内蔵モデル）

固定ネジ 3個
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⑦ 自動販売機等の電源を入れます。

⑧ ME-5 端末が起動し、状態表示 LED が緑点灯になりましたら、背面のメンテナンススイッチを短押しし

ます。

⑨ 状態表示 LED が水色点滅し、メンテナンスモードに入ります。

⑩ 使用アンテナ設定 QR（外部）をコード読み取り部にかざします。

⑪ 自動販売機等の電源を一旦切ります。

⑫ 10 秒程度待ってから自動販売機等の電源を入れます。

⑬ ME-5 端末が起動し、状態表示 LED が緑点灯になることを確認します。

取り付けに必要な工具は、お客様側でご準備ください。 

（必須となる工具：ドライバー（＋）No.2、カッターナイフ） 

	 9	 外部アンテナ取り付け方法
モデム利用でアンテナの強度が十分でない場合や決済に失敗する、決済に時間が掛かるといった電波干渉

が疑われる場合は、外部アンテナの取り付けをお願いします。

外部アンテナ取り付け方法

① 予め自動販売機等の電源を切ります。

② アンテナは予め位置を決めて頂き、自動販売機等の内部にコネクター部

を引き込んでおきます。

③ 透明の背面カバーが取りついてる場合、一旦背面カバーを取り外します。

④ 背面カバーのアンテナ線の逃げ穴をあけるため、背面カバーのリブ（３ヶ

所）をカッターなどでカットします。

⑤ アンテナを端末背面のコネクターに取り付けます。

※ 締め過ぎないよう指で締めるようお願いします。

⑥ 背面カバーを取り付けます。

取り付ける際にアンテナ線が鋭角に曲がらないよう④であけた逃げ穴か

らアンテナ線が一旦飛び出すように線を引き回します。

アンテナ線は背面カバーの下側から引き出します。
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 10	 各表示と状態について
状態表示 LED および音声案内によって ME-5 の状態や取引状態を知ることができます。

①状態表示LED

②音声案内「14. 保守機能」③案内設定（32 ページ）を参照願います。
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●電源投入 ( 利用不可の場合 )

	 自動販売機等が販売可能状態か確認してください。

	 端末設置の申込みが完了しているか確認ください。

	 電波状態を確認ください。

	 それでもなお利用できない、もしくは登録状態を確認が必要な場合、弊社サポートセンターに連絡くだ

さい。

	 サポートセンターの電話番号は、製品添付の設置先記載の紙に記載しています。

●電源投入 ( 利用可能な場合 )

自販機の電源投入

自販機の電源投入

※新規設置時、在庫品設置時の起動した際、状態表示 LED が緑点滅し、アップデート行なわれる場合があ

ります。そのまま電源を切らずにアップデートが完了し、状態表示 LED が緑点灯するまでお待ちくだ

さい。

（白点灯） （赤点灯） （緑点灯） （青点灯） （消灯） （緑点滅） （緑点灯）

（白点灯）
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 11	 設置手順

①	事前準備

ME-5 を設置する場合、以下のような手順となります。

②取り付け

    端末取り付け手順をご参照頂き、正しい取り付けを行ってください。

③電源投入

    取り付けが完了しましたら、一度電源を入れます。概ね５分以内に待機状態となります。

(1) 取り付ける自動販売機等について以下の確認を行ってください。

1）販売可能な状態か確認をしてください。売り切れなど販売不可の場合は、本端末が待機状態になり

ません。

2）自動販売機等で時刻が設定されている場合、設定されている日時が正しいか確認をしてください。

	 時刻がずれていますと端末の売上と自動販売機等の売上日時にずれが生じ、正確な突合確認ができな

い可能性があります。

3）内蔵モデム、外部モデムを利用する場合、電波が十分に届いている場所かご確認ください。

	 なお、電波微弱であったり電波干渉のある場合、外部アンテナを取り付けてもマネーの利用ができな

いケースがあります。

④通信モード設定

	 通信手段に基づき、メンテナンスモードから通信モードを選択します。

	 ME-5-1 で内蔵モデムを使う場合は特に設定は不要です。

⑤状態確認

	 利用可能状態か以下の手順で確認します。

(1) 状態表示 LEDを確認します。

30 秒以上経っても表示が変わらない場合は、故障の可能性がありますのでサポートセンター

に連絡お願いします。

通信に失敗しているかサーバーへの登録が完了していません。

電源を OFF-ON してください。

メンテメニューから電波状態を確認してください。

利用開始日前に電源を入れていないか確認してください。

オフィス決済の場合は申込状況を確認してください。

QR コード決済のみ申込、もしくはオフィス決済のみ申込の場合は正常状態です。決済可能か

確認ください。

またメンテナンスモードの開局状態確認を行うことでも、利用の可否が確認できます。

①事前準備 ②取り付け ③電源投入
④通信モー

ド設定
⑥音声設定 ⑦動作確認⑤状態確認

白点灯

青点滅

青点灯
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⑥音声設定

	 操作 / 決済音量、音声ガイダンスの設定を行います。

⑦動作確認

	 QR コードの読み込みが可能かを確認します。

	 商品選択ボタンを押し、QR コードかざし待ちとなるかを確認します。

申込マネー
音声ガイダンス

状態
コード決済 オフィス決済

QR コード決済のみ利用 開局
ガイダンス

なし
正常

オフィス決済のみ利用
ガイダンス

なし
開局 正常

QR コード決済、オフィ
ス決済の双方を利用

開局 開局 正常

開局 閉局

異常　通信に失敗している可能性がありますので電源
の OFF-ON をお願いします。	
それでもなお状態が変わらない場合は、オフィス決済
サーバが未登録の可能性がありますので、オフィスの
申込状況を確認ください。

開局
ガイダンス

なし
異常　端末申請でのオフィス申込がされていないか利
用開始日前です。

閉局 開局

異常　通信に失敗している可能性がありますので電源
の OFF-ON をお願いします。	
それでもなお状態が変わらない場合は、アクティベー
ト処理に失敗しておりますのでサポートセンターにご
連絡ください。

ガイダンス
なし

開局
異常　端末申請でのコード決済の申込みがされていな
いか利用開始日前です。


